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Cada um dos itens da prova objetiva está vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a 
que cada um deles esteja vinculado, marque, no cartão-resposta, para cada item: o campo designado com o código C, caso julgue  
o item CERTO; ou o campo designado com o código E, caso julgue o item ERRADO.

A marcação de acordo com o gabarito valerá + 1,00 (um ponto positivo). A marcação em desacordo com o gabarito  
valerá - 1,00 (um ponto negativo). A ausência de marcação ou a marcação de ambos os campos não serão apenadas, ou seja, não  
receberão pontuação negativa. Para as devidas marcações, use o cartão-resposta, único documento válido para a correção da sua  
prova objetiva.

CONHECIMENTOS BÁSICOS
Texto para os itens de 1 a 10.

CATEDRAL DA CULTURA PORTUGUESA

Pelo seu prestígio nos meios intelectuais, 
pela beleza arquitetônica do edifício de sua sede, 
pela importância do acervo bibliográfico e ainda pelas 
atividades que desenvolve, o Real Gabinete Português de 
Leitura é, a todos os títulos, uma instituição notável e que 
muito dignifica Portugal no Brasil.

Em 14 de maio de 1837, um grupo de 43 
emigrantes portugueses do Rio de Janeiro  –  e deve‑se 
sublinhar que isto ocorre somente quinze anos depois da 
independência do País – reuniu‑se na casa do dr. António 
José Coelho Lousada, na antiga rua Direita (hoje conhecida 
como rua Primeiro de Março), n.o  20, e resolveu criar 
uma biblioteca para ampliar os conhecimentos de seus 
sócios e dar oportunidade aos portugueses residentes na 
então capital do Império de ilustrar seu espírito.

Entre esses homens, cuja maioria era composta 
de comerciantes da praça, estavam alguns que haviam 
sido perseguidos em Portugal pelo Absolutismo e que 
tinham emigrado para o Brasil. Era o caso de José 
Marcelino Rocha Cabral, advogado e jornalista, que iria 
ser eleito primeiro presidente da instituição.

É possível que, ao se preocuparem com o 
nível de instrução de seus compatriotas e ao quererem 
incutir em muitos o gosto pela leitura, os fundadores do 
“Gabinete” tenham sido inspirados pelo exemplo vindo 
da França, onde, logo a seguir à revolução de 1789, 
começaram a aparecer as chamadas “boutiques à lire”, 
que nada mais eram do que lojas onde se emprestavam 
livros, por prazo certo, mediante o pagamento de uma 
determinada quantia.

Internet: <www.realgabinete.com.br> (com adaptações).

Considerando os aspectos linguísticos e de conteúdo do 
texto, julgue os itens de 1 a 10.

1	 No primeiro período, as contrações “pelo”  (per+o) 
e “pela”  (per+a) medeiam uma relação semântica 
de causa.

2	 No trecho “Entre esses homens, cuja maioria era 
composta de comerciantes da praça”  (linhas 16 
e 17), o vocábulo “cuja” concorda com o substantivo 
seguinte e a inserção do artigo “o” após ele não 
prejudicaria a correção gramatical do texto.

3	 A forma verbal “preocuparem”  (linha 22) concorda 
com o substantivo “fundadores” (linha 24).

4	 No trecho “o Real Gabinete Português de Leitura é, a 
todos os títulos, uma instituição notável e que muito 
dignifica Portugal no Brasil” (linhas de 4 a 6), é correto 
afirmar que há um predicado nominal.

5	 A partir da leitura do texto, é correto afirmar que José 
Antônio Marcelino Cabral era um português residente 
no Brasil e que havia sido perseguido em Portugal 
pelo Absolutismo.

6	 A palavra “prestígio”  (linha 1), no contexto em 
que aparece, equivale ao sentido de “admiração” 
ou “reconhecimento”.

7	 O vocábulo “onde”  (linha 28) é um advérbio 
interrogativo que introduz uma construção 
interrogativa direta.

8	 No texto, não há nenhum exemplo de linguagem 
simbólica/metafórica.

9	 No trecho “os fundadores do ‘Gabinete’ tenham sido 
inspirados pelo exemplo vindo da França”  (linhas 
de 24 a 26), a locução verbal está na voz passiva 
pronominal ou sintética.

10	 No trecho “Em 14 de maio de 1837, um grupo de 43 
emigrantes portugueses do Rio de Janeiro – e deve‑se 
sublinhar que isto ocorre somente quinze anos 
depois da Independência do País – reuniu‑se na casa 
do dr.”  (linhas de 7 a 10), a primeira vírgula foi 
empregada para isolar o vocativo.

Texto para os itens de 11 a 20.

DISCUTINDO O DILEMA ENTRE LIVRO DIGITAL OU FÍSICO

Nos últimos dez anos, os livros digitais ganharam 
uma enorme projeção. Com o advento de tecnologias que 
permitem lê‑los com mais facilidade e com o crescimento 
do marketing digital, é muito fácil encontrar opções de 
leitura nesse formato.

No entanto, isso não significa que os livros 
físicos vão acabar. Há quem ainda defenda que eles são 
insubstituíveis, e alguns títulos sequer são publicados de 
outra forma. 

Por isso, é comum bater aquela dúvida: é 
melhor ler um livro digital ou um livro impresso? Neste 
artigo, apresentaremos as vantagens de cada formato 
e explicaremos como as instituições de educação 
superior (IES) podem se beneficiar com eles.

Internet: <www.blog.saraivaeducacao.com.br> (com adaptações).

Em relação ao texto e a seus aspectos linguísticos, julgue os 
itens de 11 a 20.

11	 O trecho de texto apresentado é predominantemente 
dissertativo e introduz um tema que provavelmente 
será detalhado mais adiante.

12	 A expressão “nesse formato”  (linha 5) faz referência 
a “livros digitais” (linha 1).
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13	 O termo “com mais facilidade”  (linha 3) tem função 
sintática de adjunto adverbial de instrumento.

14	 O vocábulo “dilema”, que aparece no título, é 
equivalente a “detalhe”. 

15	 A oração “como as instituições de educação 
superior  (IES) podem se beneficiar com eles”  (linhas 
13 e 14) funciona como objeto direto da forma 
verbal “explicaremos” (linha 13).

16	 A oração “é muito fácil encontrar opções de leitura 
nesse formato”  (linhas 4 e 5) deve ser classificada 
como subordinada substantiva subjetiva reduzida 
de infinitivo.

17	 O termo “No entanto”  (linha 6) equivale, nesse 
contexto, à conjunção “porquanto”.

18	 O pronome “eles”  (linha 7) refere‑se a “livros 
digitais” (linha 1).

19	 O termo “de leitura” (linhas 4 e 5) é uma locução de 
valor adjetivo, por estar ligada a um substantivo, 
modificando‑o de algum modo.

20	 Uma reescritura correta do trecho “e alguns títulos 
sequer são publicados de outra forma”  (linhas 8 
e 9) seria: e alguns títulos nunca chegariam a ser 
publicados de outra forma.

Admitindo‑se que as proposições “Rita e Sebastião são 
paraibanos”; “Rita mora em João Pessoa” e “Sebastião 
não mora em João Pessoa” são verdadeiras, julgue os itens 
de 21 a 24.

21	 A proposição “Se Sebastião é paraibano, então Rita 
mora em João Pessoa” é verdadeira.

22	 A proposição “Se Rita é paraibana, então ela mora em 
João Pessoa se, e somente se, Sebastião é paraibano 
ou mora em João Pessoa” é falsa.

23	 A proposição “Rita é paraibana ou Rita não é 
paraibana” é uma contradição.

24	 A proposição “Se Rita não mora em João Pessoa, então 
Sebastião é paraibano” é falsa.

Em uma festa repleta de luzes, uma fonte luminosa 
começa sua dança cromática em um tom inicial de azul. A 
partir desse ponto, a cada segundo, ela muda de cor em 
um ciclo cintilante que abraça as tonalidades de vermelho, 
azul e verde. A sequência de alternância cromática segue o 
padrão de azul, verde, vermelho, para, então, retornar ao 
azul, perpetuando a atmosfera vibrante da celebração.

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens 
de 25 a 27.

25	 A cor da fonte no final de cada minuto é azul.

26	 Após 2.023 segundos, a fonte estará na cor verde.

27	 A fonte terá passado pela cor vermelha mais de 1.200 
vezes após uma hora.

Gael decidiu surpreender sua namorada com um 
presente adorável, um ursinho de pelúcia. Para tal, ele 
optou por testar sua sorte em uma máquina de venda de 
pelúcias, que funciona com fichas e contém um estoque 
total de 50 unidades. Nessa máquina, que distribui os 
bichinhos de pelúcia de forma aleatória, existem quatro 
tipos disponíveis: ursinhos; patinhos; coelhinhos; e 
gatinhos. Sabe‑se que:

• a quantidade de coelhinhos de pelúcia é igual à
quantidade de gatinhos de pelúcia;

• a quantidade de ursinhos de pelúcia é 50% maior
que a quantidade de patinhos de pelúcia;

• os coelhinhos de pelúcia superam os patinhos de
pelúcia em 7 unidades;

• cada ficha para operar a máquina custa R$ 0,50.

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens 
de 28 a 30.

28	 O menor múltiplo comum entre o número de gatinhos 
e patinhos de pelúcia nessa máquina é 120.

29	 Ao inserir a primeira ficha, a probabilidade de Gael 
obter um coelhinho é de 30%.

30	 Para obter um ursinho de pelúcia nessa máquina de 
vendas, Gael gastará no máximo R$ 19.

RASCUNHO
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Acerca dos conceitos de hardware, do programa Microsoft 

Excel 2013 e do sistema operacional Windows 10, julgue os 

itens de 31 a 35.

31	 A unidade central de processamento  (CPU) não 

é o dispositivo responsável pelo armazenamento 

permanentemente de todos os dados do computador.

32	 O teclado é considerado o principal dispositivo de 

saída do computador, porque é uma parte vital para a 

interação do usuário com o sistema.

33	 A função SE, do Microsoft Excel 2013, permite realizar 

testes lógicos e retornar valores com base nos 

resultados desses testes.

34	 A guia denominada Página Inicial contém os comandos 

para inserir diversos tipos de gráficos no Excel 2013. 

Entre eles, estão os comandos para inserir os gráficos 

dinâmicos e os gráficos recomendados.

35	 Por meio do recurso  ,  

do Windows 10, o usuário pode voltar ao que estava 

fazendo anteriormente, mesmo que ele mude  

de dispositivo.

Quanto aos conceitos de redes de computadores, ao site 

de pesquisa Bing e aos procedimentos de segurança da 

informação, julgue os itens de 36 a 40.

36	 O hub é um dispositivo, utilizado em redes de 

computadores, que trabalha a uma única taxa de 

transmissão, que é de 10 Kbps.

37	 Em redes de computadores, o quadro é a menor 

unidade de transmissão em uma rede local.

38	 Ao contrário de outros sites de busca, o site Bing não 

permite desativar, por exemplo, um vídeo inserido no 

plano de fundo da página inicial.

39	 O site de pesquisa Bing utiliza o histórico de pesquisa 

do usuário para aperfeiçoar seus mecanismos de 

busca. Logo, ele não permite que o usuário desative 

esse recurso.

40	 Nos ambientes corporativos, com a finalidade de 

promover a segurança da informação e mitigar 

os riscos associados ao comportamento humano, 

devem‑se realizar programas de conscientização e 

treinamentos regulares para os colaboradores.

Nos itens que avaliem conhecimentos de informática, a 

menos que seja explicitamente informado o contrário, 

considere que: todos os programas mencionados estejam 

em configuração‑padrão, em português; o mouse esteja 

configurado para pessoas destras; expressões como 

clicar, clique simples e clique duplo refiram‑se a cliques 

com o botão esquerdo do mouse; e teclar corresponda à 

operação de pressionar uma tecla e, rapidamente, liberá‑la, 

acionando‑a apenas uma vez. Considere também que não 

haja restrições de proteção, de funcionamento e de uso 

em relação aos programas, arquivos, diretórios, recursos e  

equipamentos mencionados.
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CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES
Em relação à ética e à função pública, julgue os  

itens 41 e 42.

41	 Exercer as atribuições com rapidez, perfeição 

e rendimento, pondo fim ou procurando 

prioritariamente resolver situações procrastinatórias 

e, diante de filas, prestar atendimento a uns em 

detrimento de outros interessados, obtendo 

vantagens, é um dos deveres que refletem a 

integridade da função pública.

42	 A violação dos deveres do servidor público pode 

ocorrer por faltas cometidas fora do local de trabalho, 

mas repercutem sobre a honra e a consideração do 

agente, a ponto de, por ressonância, refletir‑se no 

prestígio da função pública.

Quanto à ética no setor público, julgue os itens 43 e 44.

43	 A ética no setor público é uma questão subjetiva, 

e não existem diretrizes objetivas ou padrões que 

devam ser seguidos pelos funcionários públicos.

44	 Conflito de interesses é uma preocupação ética 

real no setor público. Quando um servidor público 

possui interesses pessoais que podem influenciar 

indevidamente o cumprimento de suas funções, isso 

pode comprometer a integridade e a imparcialidade 

no serviço público.

Com base na Lei n.o  8.429/1992  –  Lei de Improbidade 

Administrativa –, julgue os itens 45 e 46.

45	 A Lei de Improbidade Administrativa não permite a 

aplicação de penalidades civis, apenas criminais, em 

casos de improbidade.

46	 A Lei n.o  8.429/1992 prevê prazos específicos de 

prescrição para ações de improbidade administrativa, 

que variam de acordo com a gravidade do ato.

Conforme a Lei n.o  9.784/1999  –  Lei de Processo 

Administrativo Federal  –, que estabelece normas gerais 

para o processo administrativo no âmbito da administração 

pública federal, julgue os itens de 47 a 49.

47	 As sanções, a serem aplicadas por autoridade 

competente, previstas na Lei 9.784/1999, têm 

somente natureza penal, não estabelecendo as de 

natureza civil e administrativa.

48	 A Lei n.o  9.784/1999 estabelece que as decisões 
administrativas não são passíveis de recursos e 
revisões em nenhuma hipótese, ou seja, são decisões 
irrecorríveis no âmbito administrativo.

49	 Os atos administrativos que deixem de aplicar 
jurisprudência firmada sobre a questão ou discrepem 
de pareceres, laudos, propostas e relatórios oficiais 
deverão ser motivados, com indicação dos fatos e dos 
fundamentos jurídicos.

Com base na Lei n.o  12.527/2011 e no Decreto 
n.o 7.724/2012, julgue os itens de 50 a 52, acerca do acesso 
à informação.

50	 A Lei de Acesso à Informação determina que 
as informações de interesse geral devem ser 
divulgadas em sites oficiais da rede mundial de 
computadores  (Internet) pelos órgãos e pelas 
entidades públicas competentes, sempre de forma 
on‑line e sem restrições.

51	 A legislação relativa ao acesso à informação 
estabelece que as informações devem ser fornecidas 
aos solicitantes de forma gratuita, a menos que haja 
custos dos serviços e dos materiais utilizados, tais 
como reprodução de documentos, mídias digitais  
e postagem.

52	 A Lei n.o  12.527/2011 permite que todas as 
informações pessoais relativas aos servidores públicos 
sejam divulgadas ao público de forma irrestrita.

Acerca do Decreto n.o  9.830/2019, que regulamentou o 
disposto nos artigos 20 a 30 da Lei de Introdução às Normas 
do Direito Brasileiro, julgue os itens de 53 a 55.

53	 O termo de ajustamento de gestão poderá ser 
celebrado entre os agentes públicos e os órgãos de 
controle interno da Administração Pública com a 
finalidade de: corrigir falhas apontadas em ações 
de controle; aprimorar procedimentos; assegurar a 
continuidade da execução do objeto, sempre que 
possível; e garantir o atendimento do interesse geral, 
mesmo na hipótese de ocorrência de dano ao erário 
praticado por agentes públicos que agirem com dolo 
ou erro grosseiro.

54	 A Constituição Federal de 1988 prevê a possibilidade 
de direito regresso das pessoas jurídicas contra seus 
agentes, que, nessa qualidade, venham a causar danos 
a terceiros. Assim, no âmbito do Poder Executivo 
federal, o direito de regresso somente será exercido 
na hipótese de o agente público ter agido com dolo ou 
erro grosseiro em suas decisões ou opiniões técnicas, 
e com observância aos princípios constitucionais da 
proporcionalidade e da razoabilidade.
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55	 As autoridades públicas atuarão com vistas a aumentar 

a segurança jurídica na aplicação das normas, inclusive 

por meio de normas complementares e orientações 

normativas, porém não poderão editar súmulas 

ou enunciados.

Acerca da imagem acima, que mostra a Faixa de Gaza em 

seus contextos territoriais contemporâneos, julgue os itens 

de 56 a 65.

56	 A concentração da população aconteceu após a 

guerra do Yom Kippur  (1973), quando o Egito e a 

Síria invadiram Israel e as fronteiras de Gaza foram 

delimitadas para acomodar os palestinos.

57	 A população das zonas urbanas no interior de Gaza é 

predominantemente pobre e os refugiados espalhados 

por todo o território são quantitativamente maioria.

58	 A população da Faixa de Gaza vive sob o comando do 

Hamas, um grupo extremista islâmico considerado 

terrorista pelos países ocidentais.

59	 Apesar de o território possuir apenas duas passagens 

de fronteira, a população civil é livre para transitar nas 

regiões fora de Gaza.

60	 A maior concentração e densidade das zonas urbanas 

de Gaza fica voltada para o extremo sul territorial, na 

fronteira com o Egito.

61	 Apesar de ter composto seu território oficial depois 

dos países a sua volta, Israel venceu as principais 

guerras travadas contra os países árabes. 

62	 Países considerados ocidentais e desenvolvidos, como, 

por exemplo, Estados Unidos, Inglaterra, Alemanha e 

França, são aliados de Israel e dão apoio a esse Estado 

judeu na luta contra os palestinos. 

63	 A tecnologia bélica israelense tem a capacidade de 

identificar a grande maioria dos mísseis inimigos e 

destruí‑los antes de atingirem seus alvos. 

64	 Mesmo pertencendo à religião islâmica, países como 

Afeganistão, Líbia, Síria e Iêmen não reconhecem os 

palestinos como povo nem a autoridade palestina da 

Cisjordânia como entidade oficial.

65	 O ataque surpresa, impresso a partir da Faixa de 

Gaza, lançou centenas de mísseis, mas os projéteis 

não atingiram os alvos esperados devido ao sistema 

antimíssil de Israel.

No que diz respeito a assuntos da atualidade do Brasil e do 

mundo, julgue os itens de 66 a 70.

66	 O impacto da guerra no Oriente Médio pode 

afetar a economia brasileira, fazendo a bolsa de 

valores operar em queda e o preço do dólar e dos 

combustíveis subir.

67	 Uma combinação de eventos climáticos causou 

uma histórica seca na Amazônia, onde comunidades 

tiveram que ser atendidas por carros‑pipa pela defesa 

civil estatal.

68	 A invalidação da tese do marco temporal pelo 

Supremo Tribunal Federal  (STF) fez com que a maior 

parte dos indígenas brasileiros passasse a viver em 

terras delimitadas oficialmente.

69	 O fato de o Brasil ter declarado apoio incondicional 

à Ucrânia, na guerra contra a Rússia, afetou as 

relações entre o Itamaraty e o Kremlin, já que o 

produto interno bruto  (PIB) brasileiro depende da 

importação de fertilizantes russos para o crescimento 

do agronegócio.

70	 Durante a cúpula de líderes do G20, em Nova Délhi, na 

Índia, o Brasil recebeu simbolicamente a liderança do 

bloco, sendo que a presidência, em sua forma oficial, 

acontecerá a partir de dezembro de 2023.
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
Em relação à biblioteconomia e à ciência da informação, 

julgue os itens de 71 a 76.

71	 No século XIX, há uma grande ênfase na 

sistematização das regras de tratamento técnico dos 

acervos – momento no qual se observa o surgimento 

formal das disciplinas arquivologia, biblioteconomia  

e museologia.

72	 A documentação representou uma novidade 

em relação a outras áreas do conhecimento e 

instituições  (como os arquivos, as bibliotecas e os 

museus), que também lidavam com o conhecimento 

registrado. Seu objetivo não era juntar uma coleção 

ou guardar um estoque em uma determinada  

instituição, mas, sim, promover um serviço transversal, 

cooperativo entre as diferentes instituições.

73	 A informação científica e tecnológica  (ICT) é uma 

subárea da ciência da informação cujos estudos iniciais 

estiveram voltados para a busca de caracterizações 

universais das diferentes fontes e dos recursos 

informacionais presentes na prática científica.

74	 Entre as leis da biblioteconomia formuladas por 

Ranganathan, a que sofreu mais alterações é 

a que afirma que a biblioteca é um organismo  

em crescimento.

75	 Os sistemas de informação em saúde  (SIS) 

configuram‑se como ferramentas para a escolha 

de famílias beneficiárias de programas sociais dos 

governos federal e estadual.

76	 As TICs beneficiam a sociedade em sua relação com a 

informação. Por outro lado, também contribuem para 

o surgimento de diversos problemas informacionais, 

como, por exemplo, o surgimento das fake news.

No que se refere ao atendimento ao usuário e aos serviços 

de referência, julgue os itens de 77 a 80.

77	 O desenvolvimento das habilidades informacionais 

deve ser entendido como a articulação entre o 

conteúdo, a estrutura e a sequência do currículo. 

A atuação do bibliotecário, ao ensinar aos usuários 

como encontrar, avaliar e utilizar a informação, é uma 

maneira de otimizar seu próprio tempo.

78	 Alguns autores afirmam que é preciso fazer dos 

estudos biblioteconômicos apenas a fonte de 

conhecimentos especializados de catalogação  

e classificação.

79	 Um bom estudo de usuário deve levar em consideração 
o conhecimento do usuário da instituição apenas por 
meio das impressões do contato cotidiano.

80	 A formação do usuário, ou sua capacitação para 
desenvolvimento de habilidades no trato com a 
informação, ultrapassa qualquer atividade mecânica.

Com relação ao marketing da informação e à gestão da 
qualidade do atendimento, julgue os itens de 81 a 85.

81	 O marketing em unidades de informação 
pode ser entendido como uma filosofia de  
gestão administrativa.

82	 A gestão da qualidade não necessita estar ajustada ao 
universo ou ao contexto específico em que a biblioteca 
esteja inserida, pois diferentes tipos de bibliotecas 
exigem as mesmas estratégias.

83	 A principal função do serviço de circulação é 
promover, por meio da disponibilização de recursos 
informacionais, o acesso dos usuários às informações 
das quais eles necessitam. O serviço de circulação 
como um todo agrega as operações de consulta, 
empréstimo, devolução, reserva e renovação de 
materiais das unidades de informação.

84	 Quanto à prestação de serviços, as funções 
desempenhadas pelas redes de bibliotecas estão 
relacionadas a: acesso compartilhado a conteúdos 
eletrônicos  (revistas e bases de dados); acesso 
a catálogos virtuais e a centros de recursos de 
aprendizagem; empréstimo entre bibliotecas; serviços 
de informação e referência virtual; e suporte para 
atendimento aos públicos com necessidades especiais.

85	 A principal diferença entre o processo de referência 
tradicional e o virtual está na elaboração de roteiro 
com a seleção das fontes de informação que  
serão pesquisadas na seleção de palavras‑chave ou 
expressões de busca e na busca em si  (recuperação  
da informação).

A respeito dos recursos informacionais e das fontes de 
informação, julgue os itens de 86 a 90.

86	 As fontes de informações são aquelas que advêm 
da produção em suporte papel, após a criação  
de Gutenberg.

87	 A bibliografia tem por interesse todos os textos 
impressos ou multigrafados que se fundamentam  
na pesquisa.
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88	 A pesquisa bibliográfica consiste em procedimentos a 

serem executados pelo pesquisador na busca de obras 

já estudadas na solução da problemática por meio do 

estudo do tema.

89	 É considerada fonte de informação jurídica  

toda publicação jurídico‑legislativa produzida por  

órgãos governamentais. 

90	 A disseminação seletiva da informação  (DSI) é um 

serviço que divulga ao usuário os documentos atuais e 

pertinentes ao cadastro em órgãos federais.

Acerca da catalogação e da representação descritiva, julgue 

os itens de 91 a 94.

91	 O FRBR  (Functional Requirements for Bibliographic 

Records) não é um código para catalogação nem 

poderá ser empregado para catalogar um item, pois 

não possui campos de descrição bibliográfica.

92	 Os metadados são utilizados com o objetivo de 

facilitar o compartilhamento da informação, auxiliar 

na gestão da informação (versão, acesso, localização) 

e tornar as ferramentas de busca de informações mais 

efetivas, especialmente em bibliotecas digitais.

93	 A representação descritiva, ou catalogação, deve 

ser realizada como uma atividade coletiva de 

bibliotecários e usuários.

94	 Tanto o AACR2 (Anglo‑American Cataloguing) quanto 

o MARC (Machine Readable Cataloguing – catalogação 

legível para computadores) representaram 

importantes avanços em relação à padronização 

de regras e ao compartilhamento de registros de  

itens informacionais.

Quanto ao desenvolvimento de coleções, julgue os itens  

de 95 a 100.

95	 Conspectus é uma ferramenta para a elaboração 

de políticas de desenvolvimento de coleção, 

fundamentada em materiais, os quais indicam sua 

intensidade e profundidade e, ademais, realiza 

análises da coleção.

96	 A política de desenvolvimento público é um ato 

público da intenção de se adquirir materiais, a qual 

legitima as necessidades dos usuários

97	 O processo de seleção visa fornecer critérios para 

as inclinações pessoais de usuários, bibliotecários e 

demais frequentadores.

98	 Deve‑se estipular um item na política de 

desenvolvimento de coleção que descreva os 

níveis de profundidade da coleção, no geral ou em  

partes específicas.

99	 Para atingir um bom nível de troca, é necessário ter 

uma rede integrada e regulamentada pelos órgãos 

federais entre os parceiros temáticos.

100	 Entre os agentes físicos de deterioração de 

documentos, o calor e a temperatura, quando não 

controlados, danificam os materiais e facilitam a 

proliferação de fungos e de insetos.

No que concerne à organização e à administração de 

acervos, julgue os itens de 101 a 105.

101	 Gestão do conhecimento é o processamento de dados 

com ênfase no processamento da informação.

102	 A cultura de uma organização é formada pelo 

significado de sua missão, por seus valores e por suas 

crenças para as pessoas que fazem parte dela.
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103	 A estrutura organizacional deve atender ao 

comportamento dos colaboradores nas unidades 

de informação.

104	 Apesar de serem organizações sociais sem fins 

lucrativos, as bibliotecas requerem uma gestão com 

visão empresarial.

105	 As bibliotecas, atualmente, são espaços dinâmicos e 

devem possuir ferramentas de gestão que facilitem e 

auxiliem no desenvolvimento de um plano de ação.

Acerca da automação de bibliotecas, julgue os itens 

de 106 a 110. 

106	 Automação de biblioteca é a automação dos processos 

técnicos da biblioteca, aquisição, emissão de catálogos 

e(ou) índices e circulação e não criação de bases de 

dados contendo o acervo da biblioteca.

107	 É necessário reavaliar a gestão de metadados 

e pensar em padronizar a quantidade, pois a 

produção de conhecimento é mais rápida que a 

catalogação tradicional.

108	 Os sistemas de “descoberta” realizam uma metabusca 

federada de forma on‑line a registros bibliográficos 

hospedados em bases de dados remotas de 

provedores comerciais e de acesso aberto.

109	 A prioridade é gerenciar registros bibliográficos e 

administrativos em bancos de dados, em vez de 

gerenciar fluxos de trabalhos.

110	 Os sistemas de próxima geração, que estarão 

hospedados em data centers remotos, segundo 

o conceito de nuvem computacional, eliminam

a necessidade de manutenção de infraestrutura

local de hardware, resultando em economia ou

liberando orçamento institucional para aquisição de

outros recursos.

De acordo com a legislação aplicada ao sistema CFB/CRBs, 

julgue os itens de 111 a 120.

111	 O art. 22 da Resolução CFB n.o 179/2017 prevê que o 

exercício da profissão de bibliotecário somente será 

permitido e assegurado à pessoa física que, atendidas 

as exigências legais, tenha obtido registro no CRB, 

com jurisdição sobre sua região geográfica: Norte; 

Nordeste; Centro‑Oeste; Sudeste; e Sul.

112	 A Resolução CFB n.o 325/1986 permite ao profissional 

bibliotecário o registro provisório com validade de um 

ano, para atuação somente na respectiva jurisdição 

para a qual foi solicitado.

113	 Quanto à Resolução CFB n.o  121/2011, que dispõe a 

respeito da licença, do cancelamento e da suspensão 

de registro, ela não se aplica ao bibliotecário no 

desempenho de sua atividade como autônomo.

114	 A Resolução CFB n.o  158, que revogou a Resolução 

CFB n.o  033/2001, estabeleceu o valor de R$  100 ao 

interessado no pagamento de custas, na hipótese 

de interposição de recurso ao Conselho Federal 

de Biblioteconomia (CFB).

115	 No caso de bibliotecários acometidos por uma ou mais 

doenças previstas na IN da RFB, que estiver em vigor 

para fins de IRPF, a Resolução n.o 200/2018 determina 

que os Conselhos Regionais deem desconto de 50% do 

valor da anuidade.

116	 A Lei n.o  4.084/1962, que dispõe sobre a profissão 

de bibliotecário e regula seu exercício, já prevê 

o pagamento da taxa de anuidade ao respectivo

Conselho Regional de Biblioteconomia (CRB) até o dia

31 de março de cada ano, acrescida de 20% e aumento

a cada três anos.

117	 A Lei n.o 7.504/1986 deu nova redação ao art. 3.o da 

Lei n.o  4.084/1962, estabelecendo que o cargo ou a 

função de técnico de documentação poderá exercer 

a profissão de bibliotecário após registro no CRB e 

pagamento de anuidade.

118	 A Lei n.o  9.674/1998 permite que as bibliotecas 

públicas localizadas em municípios com até cinquenta 

mil habitantes e cujo acervo não ultrapasse mil 

exemplares catalogados poderão funcionar sob a 

supervisão de um técnico em biblioteconomia.

119	 O Decreto n.o  56.725/1965, que regulamentou a Lei 

n.o  4.084/1962, a respeito do exercício da profissão

de bibliotecário, determinou que: “É obrigatória a

citação do número de registro de bibliotecário no

competente Conselho Regional de Biblioteconomia,

após a assinatura de qualquer trabalho”.

120	 A Lei n.o  12.244/2010, em seu art. 1.o, determina 

que as instituições de ensino públicas e privadas 

de todos os sistemas de ensino do País contarão 

com bibliotecas.
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