Cada um dos itens da prova objetiva esta vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a
que cada um deles esteja vinculado, marque, no cartdo-resposta, para cada item: o campo designado com o cédigo C, caso julgue
o item CERTO; ou o campo designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO.

A marcac¢do de acordo com o gabarito valera + 1,00 (um ponto positivo). A marcacdao em desacordo com o gabarito
valera - 1,00 (um ponto negativo). A auséncia de marcagdo ou a marca¢do de ambos 0s campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo
receberdo pontuacdo negativa. Para as devidas marcagdes, use o cartdo-resposta, Unico documento valido para a corregdo da sua
prova objetiva.

CONHECIMENTOS BASICOS
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Texto para os itens de 1 a 13.

Evitar doces é uma tarefa quase impossivel
para muitos. Além do sabor agradavel, a guloseima
serve muitas vezes como um calmante emocional,
especialmente para as mulheres em época de
TPM (tensdo pré-menstrual). Ricos em aglcar e com
alto valor glicémico (energético), os quitutes ajudam
na producdo de serotonina, horménio encarregado de
regular o humor, mas o excesso pode trazer quilos a mais
e insuficiéncia de insulina.

A nutricionista Fernanda Pisciolaro, membro
da Abeso (Associagdo Brasileira de Estudos sobre a
Obesidade), explica que, antes de o aglcar cair na
corrente sanguinea, ele passa pelo pancreas, glandula
que secreta insulina para quebrar a glicose e controlar
em que quantidade essa substdncia chegard a corrente
sanguinea. “Quando o alimento contém muito acglcar, a
insulina encontra dificuldades para fazer seu trabalho e
acaba deixando grande quantidade de glicose ir para o
sangue”, explica Psiciolaro.

A endocrinologista Livia Lugarinho, membro
da Sociedade Brasileira de Endocrinologia, explica
que, quando se consome muito agucar, 0 corpo reage
negativamente. “No comeco, o pancreas tende a produzir
mais insulina para normalizar as taxas, mas depois ele
comeca a nao dar conta de tanta demanda. O hormonio
da insulina inicia, entdo, um processo de faléncia parcial,
quando passa a ser pouco produzido, ou total, quando
deixa de ser produzido. Se a produgao de insulina ndo
funciona, a glicose vai em excesso para a corrente
sanguinea, o que resulta em diabetes”, explica Lugarinho.
As consequéncias da diabetes sdo muitas e, entre
elas, estdo problemas neuroldgicos, cardiovasculares,
oftalmoldgicos e renais.

Ha ainda o risco de obesidade. Os doces sdo
carboidratos altamente caldricos e ricos em gordura,
que tém como fungdo dar disposicdo e energia. Porém,
quando a quantidade ingerida passa da conta e as
atividades da pessoa nao sdo suficientes para usar todas
essas calorias, o excesso é revertido em tecido adiposo.
Além de uma possivel insatisfagdo com a aparéncia,
0 acumulo de gordura corporal pode levar a pessoa
doengas graves, como hipertensdo e outras cardiopatias.

Internet: <www.drauziovarella.uol.com.br> (com adaptagdes).

Acerca das ideias e dos aspectos gramaticais do texto,
julgue os itens de 1 a 13.

1 E correto afirmar que o consumo de aclcar, ainda
que em pequena dosagem, é altamente prejudicial
a saude.

2 O alto consumo de alimentos doces pode levar a
diabetes.

3 E correto inferir do texto que uma pessoa obesa tem
mais chance de se tornar diabética e vice-versa.

4  Algumas pessoas encontram no consumo de agucar
uma forma de regulacdo emocional.

5  No primeiro pardgrafo, as expressdes entre parénteses
explicam o sentido da sigla e da palavra imediatamente
anterior em cada um dos contextos.

6  Sugere-se, no penultimo pardgrafo do texto, que
as consequéncias da diabetes n3do envolvem
apenas os problemas neuroldgicos, cardiovasculares,
oftalmoldgicos e renais.

7 As expressbGes “a guloseima” (linha 2) e “os
quitutes” (linha 6) retomam o sentido da expressdo
“doces” (linha 1).

8 E facultativo o emprego da virgula apds a palavra
“que” (linha 12).

9 A omissdo da preposicdo “em” (linha 15) prejudicaria
a correcdo gramatical do texto.

10 Asubstituicdodalocucdoverbal “acabadeixando” (linha
18) por deixa ndo acarretaria prejuizo a corregdo
gramatical e a coeréncia do texto.

“n

11 O emprego de sinal indicativo de crase no “a” que
segue a forma verbal “tende” (linha 23) prejudicaria a
corregdo gramatical do texto.

12 A substituicdo da expressdo “dar conta de tanta
demanda” (linha 25) por conseguir atender a tamanha
demanda conferiria mais formalidade ao trecho, sem,
no entanto, alterar seu sentido.

13 O ultimo periodo do texto — “Além de uma possivel
insatisfagdo com a aparéncia, o acumulo de gordura
corporal pode levar a pessoa doengas graves, como
hipertensdo e outras cardiopatias.” — poderia ser
reescrito, sem prejuizo para a corre¢do gramatical
nem para o sentido do texto, da seguinte forma:
Além de uma possivel insatisfacdo com a aparéncia,
o acumulo de gordura corporal pode levar a
pessoa a doengas graves, como hipertensio e
outras cardiopatias.
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Texto para os itens de 14 a 19.

1 Quase 3,5 bilhdes de pessoas apresentam algum
problema nos dentes, na gengiva ou em seus arredores e,
desse numero, trés em cada quatro vivem em paises em

4 desenvolvimento, como o nosso.

Eis o diagndstico do ultimo relatério da
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) sobre o tema,

7 apresentado em marco de 2023, que expde a alta
prevaléncia de condi¢des, como, por exemplo, carie,
periodontite, perda dental e tumores na cavidade bucal.

10 E o drama comeca cedo: meio bilhdo de criancgas
apresentam cdrie ainda nos dentes de leite.

Os autores do documento associam a pandemia

13 de problemas bucais a fatores tais quais falta de higiene,
ingestdo excessiva de acucar, tabagismo e consumo
frequente de bebida alcodlica. Dessa maneira, quanto

16 piores o status socioecondmico e o acesso a orientacdo
e cuidados adequados, maiores serdo as chances de
encarar essas doengas.

19 Para mudar o cendario,b a OMS recomenda
expandir a fluoretagdo de d4gua encanada e ampliar
o esclarecimento sobre os habitos que resguardam a

22 arcada dentdria e a vizinhanga.

Internet: <www.saude.abril.com.br> (com adaptagdes).

Um abrigo de animais estd organizando um evento
de adocdo de cachorros, e ha seis cdes disponiveis para
adocgdo. O abrigo deseja selecionar um certo niumero de
cachorros para serem apresentados durante o evento.

Com base nessa situagdo hipotética, julgue os itens
de 21 a 23.

21 O numero de maneiras diferentes de se escolher
dois cachorros entre os seis disponiveis é igual a trinta.

22 O numero total de maneiras diferentes de se escolher
um, dois ou trés cachorros entre os seis disponiveis é
igual a 56.

23 O numero total de maneiras diferentes de se escolher
qualquer quantidade de cachorros entre um e seis é
igual a 64.

Considerando os sentidos e os aspectos gramaticais do
texto, julgue os itens de 14 a 19.

14 Os paises em desenvolvimento sdo, de maneira geral,
a origem de menos da metade das pessoas que
apresentam problema nos dentes, nas gengivas ou
na boca.

15 O sentido da palavra “Eis” (linha 5) no texto
corresponde ao da expressao aqui esta.

16 A substituicdo da palavra “ainda” (linha 11) por ja ndo
prejudicaria a corre¢do gramatical nem a coeréncia do
texto.

17 A corregdo gramatical do texto seria mantida caso
se empregasse acento grave no “a” que antecede a
palavra “orientagdo” (linha 16), de modo que o trecho
ficasse da seguinte forma: o acesso a orientagao.

18 A preposigdo “Para” (linha 19) introduz uma oragdo
qgue exprime a razdo por tras da recomendacao feita
pela OMS.

19 O vocabulo “vizinhanga” (linha 22) faz referéncia as
pessoas que residem em proximidade aquelas que
apresentam problemas em sua saude bucal.

Gael, um habilidoso pintor, recebeu a importante
missdo de embelezar a fachada de cem apartamentos,
por meio da pintura dos respectivos nimeros em ordem
crescente, partindo do nimero 1 e indo até o 100.

Com base nessa situacdo hipotética, julgue os itens
de 24 a 27.

24 Os numeros dos apartamentos sdo racionais.

25 Gael pintard quatorze numeros de apartamentos
multiplos de sete.

26 Considerando que Gael leva dois minutos para pintar
cada algarismo, o total de tempo que ele levard para
pintar todos os niumeros dos cem apartamentos é de 3
horas e 20 minutos.

27 O resultado da soma dos numeros dos cem
apartamentos é igual a 5.050.

CRO-MS

Em relagdo a correspondéncia oficial, de acordo com o
Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica (MRPR),
julgue o item 20.

20 De acordo com o MRPR, a comunicagdo realizada
por meio de um expediente oficial pode ser relativa
tanto as atribui¢Ges do 6rgdo que comunica quanto as
atribuicOes da pessoa que assina o expediente.

Quatro influenciadores digitais muito
famosos (Marcos, Mariana, Paula e Pedro) adoram
compartilhar suas vidas nas redes sociais. Em um certo dia,
eles resolveram fazer uma competicdo, com a finalidade de
verificar quem tinha mais seguidores.

Depois de muitas postagens e contagens, os
influenciadores descobriram algo muito interessante.
Marcos tinha mais seguidores que Mariana, mas ndo tinha
mais seguidores que Pedro. J4 Paula ndo tinha tantos
seguidores quanto Mariana.

Com base nesse caso hipotético, julgue os itens de 28 a 30.

28 Pedro tem mais seguidores que os demais
influenciadores.

29 A negacdao de “Paula tem menos seguidores que

Mariana” é “Paula tem mais seguidores que Mariana”.

30 A proposicdo “Se Marcos tem mais seguidores que
Pedro, entdo Mariana tem mais seguidores que Paula”
é verdadeira.

IX RASCUNHO

ANALISTA ADMINISTRATIVO



Nos itens que avaliem conhecimentos de informatica, a
menos que seja explicitamente informado o contrdrio,
considere que: todos os programas mencionados estejam
em configuragdo-padrdo, em portugués; o mouse esteja
configurado para pessoas destras; expressdes como clicar,
clique simples e clique duplo refiram-se a cliques com o
botdo esquerdo do mouse; e teclar corresponda a operagao
de pressionar uma tecla e, rapidamente, libera-la, acionando
a apenas uma vez. Considere também que nao haja restrigdes
de protecdo, de funcionamento e de uso em relagao aos
programas, arquivos, diretérios, recursos e equipamentos

mencionados.

CRO-MS

A respeito dos conceitos de hardware, do sistema

operacional Windows 10 e das ferramentas usadas em

redes de computadores, julgue os itens de 31 a 35.

31 O processador é um exemplo cldssico de dispositivo

de armazenamento secundario em um computador.

32 Firewall é o hardware de computador cuja fungdo

principal é a conversdo de sinais digitais em sinais

analdgicos para transmissdo de dados.

33 No Windows 10, para a desfragmentacdo

7

do disco rigido do computador, é utilizado o

recurso -& Limpeza de Disco

Aplicativo
34 No Windows 10, ha a possibilidade de execugdo de

um programa cujas configuragdes sejam de uma

versao anterior.

35 Entre os exemplos de ferramentas empregadas nas

redes de computadores, estdo a netstat e a telnet.

Em relacdo aos conceitos de organizacdo e de

gerenciamento de arquivos e de programas, aos

procedimentos de seguranga da informacgdo e as nogdes de

virus, worms e pragas virtuais, julgue os itens de 36 a 40.

36 Para que a execugdo de um programa no ambiente

Windows seja possivel, é necessdrio que seu

arquivo executavel (*.exe) esteja armazenado em

c:\arquivos_de_programas\windows\.

37 Os arquivos de tipos diferentes, como, por exemplo,

do Word, do Excel e do PowerPoint, podem ser

compactados (zipados) em um Unico arquivo *.zip.

38 A configuragdo de seu antivirus para a verificagcdo de

todos os formatos de arquivos é um procedimento de

seguranca da informacgdo que o usudrio pode adotar.

39 Ainstalagdo dos rootkits no computador permite que

invasores assumam o total controle da maquina para a

subtragdo de dados.

40 O ransomware, programa similar ao worm, apresenta

mecanismos de comunicagdo com o0 invasor, 0s quais

permitem que aquele seja remotamente controlado. A

principal caracteristica desse programa é a capacidade

de se propagar automaticamente pelas redes, com

o envio de cépias de si mesmo de um equipamento

para outro.
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CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

A luz da Constituicdo Federal de 1988, julgue os itens
de 41 a 47.

41

42

43

44

45

46

47

O flagrante delito e o desastre sdao hipdteses de
relativizagdo da inviolabilidade da casa dos individuos.
O direito a reunido pacifica em espaco publico exige,
em regra, a autorizacdo do Estado, tendo em vista o

interesse publico na manutenc¢do da ordem.

Nas empresas em que ha mais de cinquenta
empregados, € assegurada a eleicdo de um
representante destes, com a finalidade exclusiva
de promover-lhes o entendimento direto com os

empregadores.

Os portugueses com residéncia permanente no Brasil
terdo direitos inerentes aos brasileiros, no caso de

haver reciprocidade em favor destes.

Os principios constitucionais explicitos que devem
ser obedecidos pela Administracdo Publica sdo
a legalidade, a impessoalidade, a moralidade, a

publicidade e a eficiéncia.

A publicidade dos atos, dos programas, das obras, dos
servicos e das campanhas dos érgdos publicos devera
ter carater educativo, informativo ou de orientacdo
social, podendo constar nomes, simbolos ou imagens
que caracterizem a promogdo pessoal de autoridades

ou de servidores publicos.

As instituicdes privadas de assisténcia a saude poderao
participar de forma complementar do Sistema Unico
de Saude (SUS), segundo diretrizes deste, mediante
um contrato de direito publico ou um convénio,
tendo preferéncia as entidades filantrépicas e as sem

fins lucrativos.

50 Caso o funciondrio publico, por indulgéncia, deixe de
responsabilizar o subordinado que tenha cometido
infracdo no exercicio do cargo ou, quando |he faltar
competéncia, ndo levar o fato ao conhecimento da
autoridade competente, configurar-se-a o crime

de prevaricacdo.

51 Solicitar, exigir, cobrar ou obter, para si ou para
outrem, vantagem ou promessa de vantagem, a
pretexto de influir em ato praticado por funcionario
publico no exercicio da fungdo, configura o crime de

corrupgdo ativa.

52 Configura-se crime de contrabando iludir, no todo
ou em parte, o pagamento de direito ou o imposto
devido pela entrada, pela saida ou pelo consumo

de mercadoria.

53 Aquele que se abstém de concorréncia ou de
licitagdo, em razdo de vantagem oferecida, e o que
impede, perturba ou frauda concorréncia publica
promovida pela administracdo federal, estadual ou
municipal, ou por entidade paraestatal, incorrem nas

mesmas penas.

Considerando os crimes contra a Administracdo Publica

previstos no Cddigo Penal brasileiro, julgue os itens
de 48 a 53.

48

49

CRO-MS

Aplica-se a mesma pena prevista para o peculato ao
funcionario publico que, embora ndo tivesse a posse
do dinheiro, valor ou bem, subtrai-lo ou concorrer
para que seja subtraido, valendo-se de facilidade que
Ihe proporciona a qualidade de funcionario, desde que

a conduta seja exclusivamente em proveito préprio.

O servidor publico que exigir, para si ou para outrem,
vantagem indevida em razdo de sua fungdo comete o

crime de concussao.

Com base na Lei n.° 8.429/1992, que dispde sobre as
sangdes aplicdveis em virtude da pratica de atos de

improbidade administrativa, julgue os itens de 54 a 56.

54 O mero exercicio da funcdo ou o desempenho
de competéncias publicas, sem a comprovagao
de que ocorreu ato doloso com fim ilicito, afasta
a responsabilidade por ato de improbidade

administrativa.

55 A concessdao de beneficio administrativo ou fiscal,
sem a observancia das formalidades legais ou
regulamentares aplicaveis a espécie, constitui ato de
improbidade administrativa, o qual atenta contra os
principios da Administracdo Publica.

56 O recebimento de vantagem econdmica de qualquer
natureza, direta ou indiretamente, para omitir-se ato
de oficio, de providéncia ou de declaragdo a que esteja
obrigado, constitui ato de improbidade administrativa

e importa em enriquecimento ilicito.
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De acordo com o Decreto n.° 1.174/1994, que aprovou o

Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do

Poder Executivo Federal, julgue os itens 57 e 58.

57

58

Toda auséncia injustificada do servidor de seu local
de trabalho é um fator de desmoralizagao do servigo
publico, o que, em regra, conduz a desordem nas

relagdes humanas.

O zelo pelas exigéncias especificas da defesa da vida
e da seguranca coletiva é um dever fundamental
do servidor publico, salvo no exercicio do direito

de greve.

Acerca da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD),

julgue os itens 59 e 60.

59

60

A LGPD ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais
realizado por pessoa natural para fins exclusivamente
particulares, ainda que haja finalidade econémica.

O principio da adequacdo significa a compatibilidade

do tratamento dos dados com as finalidades
informadas ao titular, de acordo com o contexto

do tratamento.

No que se refere aos aspectos atuais e relevantes do Brasil

e do mundo, julgue os itens de 61 a 70.

61

62

CRO-MS

Ideia-forca das primeiras fases da Revolucdo
Industrial, a no¢do de “progresso a qualquer prego”
tende a ser crescentemente contestada, devido ao seu
impacto demasiadamente negativo sobre a natureza e

a propria vida no Planeta.

O atual estdgio do desenvolvimento cientifico
permite assegurar que o propalado aquecimento
global apresenta indices inferiores aos apresentados

geralmente. Logo, é correto inferir que o tema ganhou

contornos ideoldgicos.

63

64

65

66

67

68

69

70

As mudancas climaticas sdo manifestacGes expressivas
das variagOes extremas de clima e de temperatura,
como, por exemplo, os invernos rigorosissimos,
os verbes escaldantes, as chuvas torrenciais e as

secas prolongadas.

A Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU), por se

encontrar atrelada aos interesses das grandes
poténcias, mostra-se alheia ao debate acerca das

atuais e graves questdes ambientais.

Independentemente dos governos que se alternam
no poder, o Brasil busca pautar-se nas relagbes
internacionais por principios constitucionalmente
consagrados, como, por exemplo, a independéncia
nacional, a autodeterminacdo dos povos, a prevaléncia

dos direitos humanos, a defesa da paz e a solugdo

pacifica dos conflitos.

A atual crise ambiental n3do se restringe aos
desmatamentos e a poluicdo atmosférica. Estima-se
que cerca de 26% da populagdo mundial sofre com a
falta de acesso a agua potdvel, ou seja, algo em torno
de dois bilhGes de pessoas padecem em decorréncia

desse grave problema.

A maior parte da populagdo mundial estd servida
de saneamento bdsico em condi¢Ges plenamente

adequadas.

Nas duas ultimas décadas, o Brasil conseguiu
solucionar o problema de esgoto e de falta de agua
tratada para sua populagdo, gragas a parceria entre
capitais publicos e privados.

Existem diversas situagdes, como a deficiente rede
hidrografica e a falta de tecnologia para a exploragdo
das energias solar e edlica, que impedem o Brasil de

um maior avango na produgdo energética a partir de

fontes renovaveis e mais limpas.

A denominada economia verde pressupde a adogdo
de um desenvolvimento sustentavel, ou seja, que
assegure a continuidade do processo de produgao
econdmica, de modo a respeitar a natureza e ndo por

em risco a sobrevivéncia desta e das futuras geragoes.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

De acordo com a Lei n.° 14.133/2021, que versa acerca da
Lei de Licitagdo e Contratos Administrativos (LLCA), julgue
os itens de 71 a 80.

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80
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Sao exemplos de modalidades de licitagdo o pregdo, o
concurso e o didlogo competitivo, sendo permitida a
combinacgdo delas.

Nos concursos destinados a elaboragdo de projeto, o
vencedor devera ceder a Administracdo Publica todos
os direitos patrimoniais relativos ao projeto e autorizar
sua execuc¢do conforme o juizo de conveniéncia e de
oportunidade das autoridades competentes.

Se a Administragdo optar pela realizagdo de leilao
por intermédio de leiloeiro oficial, ela devera
seleciond-lo mediante o credenciamento ou a
licitagdo na modalidade pregdo e adotar o critério
de julgamento de maior desconto para as comissdes
a serem cobradas. Para isso, deverdao ser utilizados,
como parametro maximo, os percentuais definidos
na lei que regula a referida profissdo e deverdo ser
observados os valores dos bens a serem leiloados.

Considera-se pregdo a modalidade de licitacdo
obrigatdria para a aquisicdo de bens e de servicos
comuns, cujo critério de julgamento podera ser o de
menor preco ou o de maior desconto.

Em licitagdo na modalidade pregdo, o agente
responsavel pela conduc¢do do certame serd designado
pregoeiro.

O processo de contratagdo direta compreende os
casos de inexigibilidade e de dispensa de licitagdo.
Além disso, o ato que autoriza a contratagdo direta ou
o extrato decorrente do contrato devera ser sigiloso.

A licitacdo serd dispensavel quando for inviavel a
competicdo. Um exemplo disso é a contratacdo de
profissional do setor artistico, diretamente ou por
meio de empresario exclusivo, desde que ele seja
consagrado pela critica especializada ou pela opinido
publica.

A licitacdo serd dispensavel no caso de contratagao
gue mantenha todas as condi¢des definidas em edital
de licitagdo realizada hd menos de um ano, quando
for verificado que, naquela licitagdo, ndo surgiram
licitantes interessados nem houve apresenta¢do de
propostas validas.

A licitacdo é inexigivel no caso de aquisicdo de
materiais, de equipamentos ou de géneros, ou
contratacdo de servigos que s6 possam ser fornecidos
por produtor, empresa ou representante comercial
exclusivos.

A licitagdo é inexigivel no caso de contratacdo que
envolva valores inferiores a RS 100.000, no caso de
obras e de servigcos de engenharia ou de servigos de
manutencgdo de veiculos automotores.

Com base na Resolu¢do Normativa CFA n.° 537/2018,
que diz respeito ao Cédigo de Etica dos profissionais da
Administragdo Publica, julgue os itens de 81 a 90.

81 O profissional de administragdo, em sua atuagdo
como empregado, servidor publico ou profissional
liberal, ndo pode abdicar de sua dignidade, de suas
prerrogativas e de sua independéncia profissional.

82 O exercicio de mandato eletivo no ambito do Conselho
Federal de Administracdo (CFA) e do Conselho
Regional de Administragdo (CRA) ndo é considerado
atividade profissional.

83 E exemplo de direito do profissional de administracdo
o0 empenho continuo em seu aperfeicoamento pessoal
e profissional.

84 Constituem exemplos de infragGes disciplinares: tratar
outros profissionais ou profissGes sem urbanidade,
de modo a ofender sua dignidade; discriminar outros
profissionais ou profissdes de qualquer forma; e
incidir, no exercicio da atividade, em erros reiterados
que denotem inépcia profissional.

85 Edireitodo profissional de administracdoa participacdo
em eventos promovidos pelas entidades de classe, sob
suas expensas ou quando subvencionados os custos
referentes ao acontecimento.

86 E dever do profissional de administragio o
requerimento de remunerag¢do condigna na forma do
presente Cadigo, buscado o aviltamento da categoria
profissional.

87 A violagdo aos preceitos e as regras do Codigo de
Etica dos Profissionais da Administracdo importam
na aplicagdo de somente trés penas, garantida a
ampla defesa e o contraditdrio: adverténcia escrita
e reservada; censura publica; e cancelamento do
registro profissional.

88 A censura publica também é aplicdvel nos casos de
violacdo de deveres e de regras fundamentais do
Cédigo de Etica dos Profissionais da Administragéo.

89 O profissional de administragdo registrado no CRA
poderd requerer desagravo publico a esse drgdo
quando atingido, publica e injustamente, no exercicio
de sua profissao.

90 Os recursos contra as decisGes proferidas na
sede do processo ético-disciplinar serdo regidos
pelas disposicdes do Regulamento do Processo
Etico-Disciplinar editado pelo CFA.

No que se refere ao processo de planejamento e ao
planejamento estratégico, julgue os itens de 91 a 96.

91 O processo de planejamento é o instrumento para se
administrar as relagdes com o futuro. Dessa forma, as
decisdes que procuram, de alguma forma, influenciar
o futuro ou as que serdo colocadas em pratica no
futuro sdo decisOes de planejamento.
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93

94

95

96

Para uma organizacdo, a estratégia é o caminho para a
garantia de seu desempenho e de sua sobrevivéncia e
abrange a definicdo dos objetivos da organizacdo e os

caminhos para se chegar até eles.

Planejamento estratégico é o processo que visa
estruturar e esclarecer os caminhos da organizagao
e os objetivos que ela deve alcangar. O processo
de planejamento estratégico aplica-se apenas
a organizagdo em sua totalidade (ou estratégia
corporativa), ndo se aplicando a cada uma das partes
da organizagdo, como seria o caso de estratégias de
producdo, de marketing e de recursos humanos, por

exemplo.

A estratégia também pode ser considerada a escolha
das formas de competigdao: onde; como; quando; e

com quem competir.

E possivel que a estratégia chegue até o nivel do
individuo, o qual, como pessoa ou colaborador de uma
organizacdo, pode ter seu proprio plano estratégico,
por meio do qual definird o caminho que quer seguir
em sua vida ou em sua profissdo, bem como firmara

os objetivos que pretende realizar.

O processo de planejamento estratégico encerra-se
com o esclarecimento da missdo ou do negdcio da
empresa. A missao estabelece o propdsito ou a razao

de ser da organizagdo ou sua utilidade para os clientes.

100

101

Na departamentalizacdo por projetos, as atividades
sdo agrupadas de acordo com as etapas de um
processo, e a possibilidade de comunicagdes mais

rapidas de informagdes técnicas é uma de suas

vantagens.

Na departamentalizagdo matricial, ha a sobreposicdo
de dois ou mais tipos de departamentalizagdo sobre
a mesma pessoa. Em geral, tal sobreposicdo refere-se
a fusdo entre a estrutura funcional e a estrutura por

projetos.

A respeito de departamentalizagdo, julgue os itens
de 97 a 101.
97 A departamentalizagdo pode ser considerada,

98

99
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entre todos os componentes e subcomponentes de
estrutura organizacional, como o mais conhecido

pelos executivos e funcionarios das organizagdes.

Para uma empresa trabalhar com o tipo de
departamentalizacdo funcional, ela deve agrupar um
certo nimero de pessoas ndo diferencidaveis que, a
partir dessa situacdo, tém a obrigacdo de executar
tarefas sob as ordens de um superior.

A facilitagdo da utilizagdgo maxima da capacitagao
dos recursos, inclusive humanos, por meio de seu
conhecimento especializado, ¢ uma vantagem da
departamentalizacdo por produtos ou servicos. Por
sua vez, uma das desvantagens que ela apresenta
é a possibilidade do aumento dos custos pelas
duplicidades de atividades nos varios grupos de

produtos e servigos.

Em relacdo a recrutamento e selecdo de pessoas, julgue os

itens de 102 a 105.

102

103

104

105

O processo seletivo de uma empresa é composto
de recrutamento e sele¢do. Além disso, dentro da
area de gestdo de pessoas, ele esta relacionado a
politica de suprimento e é utilizado para incluir novos

colaboradores na organizacao.

O mercado de trabalho é composto das propostas
de trabalho oferecidas pelas diversas organizacgoes.
A quantidade de vagas oferecidas ndo interfere
diretamente na forma como o processo seletivo serd

desenvolvido.

As técnicas de recrutamento referem-se aos métodos
pelos quais a organizacdo divulga a existéncia de
uma oportunidade de trabalho junto as fontes de
candidatos mais adequadas, como, por exemplo,
0s anuncios em jornais e revistas especializadas, as
agéncias de recrutamento e o recrutamento on-line,

via Internet.

A selegdo de pessoas vem logo apds o recrutamento,
o qual consiste na divulga¢do, no chamamento e no
convite, ao passo que a selecdo é uma atividade de
impedimento, de restricdo, de escolha, de opgdo e de

decisdo.

Considerando as disposi¢cdes da Lei Geral de Prote¢do de

Dados Pessoais (LGPD), julgue os itens de 106 a 110.

106

A denominagdo controlador cabe apenas as pessoas
juridicas de direito privado as quais competem as

decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.
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108

109

110

Na realizagdo de estudos em saude publica, os
orgdos de pesquisa poderdo ter acesso a bases de
dados pessoais, que serao tratados exclusivamente
dentro do 6rgdo e estritamente para a finalidade de
realizacdo de estudos e pesquisas. Além disso, esses
dados serdo mantidos em ambiente controlado e
seguro, situacdo para a qual serdo adotadas praticas
de seguranca previstas em regulamento especifico
e que incluam, sempre que possivel, a anonimizacao
ou a pseudonimizagdo dos dados e que, também,
considerem os devidos padrdes éticos relacionados a

estudos e pesquisas.

O titular dos dados ndo tem direito a solicitar a revisao
das decisGes tomadas unicamente com base em
tratamento automatizado dos dados pessoais que
afetem seus interesses. Nesse contexto, ainda estdo
inclusas as decisdes destinadas a definicdo de seu
perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito
ou dos aspectos de sua personalidade.

A defesa dos interesses e dos direitos dos titulares

de dados podera ser exercida em juizo, individual ou

coletivamente, na forma do disposto na legislacdao

pertinente, acerca dos instrumentos de tutela
individual e coletiva.
Os dados deverdo ser mantidos em formato

interoperavel e estruturado para o uso compartilhado,
com vistas a execucdo de politicas publicas, a
prestacdo de servigos publicos, a descentralizagdo da
atividade publica e a disseminagdo e ao acesso das

informacgdes pelo publico em geral.

Com base nas disposi¢cdes do Decreto n.° 68.704/1971,

julgue os itens de 111 a 113.

111

112

113
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Em cada capital de estado e de territdrio e no Distrito
Federal, havera um Conselho Regional de Odontologia,
denominado segundo sua jurisdi¢do, a qual alcangar3,
respectivamente, a do estado, a do territério e a do

Distrito Federal.

O Conselho Federal de Odontologia compde-se de
nove membros efetivos e de um igual nimero de
suplentes, com mandato bienal, eleitos por escrutinio
secreto e maioria de votos, em assembleia dos
delegados-eleitores dos Conselhos Regionais.

E licita a acumulagio do mandato de membro do
Conselho Federal com o de membro do Conselho

Regional de Odontologia.

Acerca dos

crimes em licitagbes e em contratos

administrativos, julgue os itens de 114 a 120.

114

115

116

117

118

119

120

O ato de admitir, possibilitar ou dar causa a
contratacdo direta fora das hipdteses previstas em lei,
bem como frustrar ou fraudar o carater competitivo
do processo licitatdrio, com o intuito de obter para si
ou para outrem vantagem decorrente da adjudicacao

do objeto da licitagdo, sdo condutas que configuram

crimes que apresentam as mesmas penas.

O patrocinio, desde que essa agdo seja realizada

diretamente, a interesse privado perante a
Administragdo Publica, o qual propicie a instauragdo
de licitagdo ou a celebracdo de contrato cuja
invalidagdo venha a ser decretada pelo Poder
Judicidrio, configurara crime.

O impedimento a realizagdo de qualquer ato de
processo licitatorio, bem como a tentativa de fraude,
configura crime, ao passo que o ato de perturbacdo é

uma mera contravengdo penal.

Caso um licitante seja afastado, ou se tente afasta-lo,
por meio de violéncia, de grave ameaca, de fraude
ou de oferecimento de vantagem de qualquer tipo,
configurar-se-a crime. Além disso, aquele que se
abster ou desistir da licitagdo em virtude de vantagem

oferecida incorrerd na mesma pena.

Qualquer obstaculo, impedimento ou dificuldade
que se pratique injustamente contra a inscricdo de
qualquer interessado nos registros cadastrais ou a
promocao indevida da alteragdo, da suspensdo ou do
cancelamento de registro do inscrito configurara o

crime de fraude em licitagdo ou contrato.

As condutas de admitir a licitagdo empresa ou
profissional declarado inidéneo e de celebrar contrato
com empresa ou profissional declarado inidéneo

configuram o mesmo tipo penal, com a mesma pena.

A pena de multa cominada aos crimes em licitagdes e
em contratos administrativos ndo podera ser inferior
a 2% do valor do contrato licitado nem do celebrado

com contratagdo direta.
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